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INTRODUÇÃO

São Instrumentos construídos com o objetivo

de medir a intensidade das opiniões e atitudes

da maneira mais direta possível.
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É importante destacar que escalas sociais

possuem método quantitativo, uma vez que ele

direciona termos no âmbito da objetividade.

As escalas sociais tem o objetivo de possibilitar

o estudo de opiniões e atitudes de forma

precisa e mensurável.
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INTRODUÇÃO

As escalas são divididas em dois conceitos:

- Conceito de atitude

- Conceito de opinião
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- Conceito de atitude

Caracteriza-se como uma tendência a ação, que

adquirida no ambiente em que se vive e deriva de

experiências pessoais e também de fatores sociais
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INTRODUÇÃO

- Conceito de opinião

Refere-se a um julgamento ou crença em relação a

determinada pessoa, fato ou objeto

6

INTRODUÇÃO

5

6



Metodologia Científica 24.05.2019

Escalas Sociais 4

- De ordenação

- Diferencial semântico

- Likert

- Thurstone

- Stapbel

- Gutmann

TIPOS DE ESCALAS
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ORDENAÇÃO

8

ESTA ESCALA É CONSTRUÍDA POR UMA SÉRIE DE

PALAVRAS OU ENUNCIADOS QUE OS SUJEITOS DEVEM

ORDENAR DE ACORDO COM A SUA ACEITAÇÃO OU

REJEIÇÃO
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IMAGEM 1: EXEMPLO DE ESCALA DE ORDENAÇÃO

VANTAGEM 

- Simplicidade no uso 

- Fácil compreensão

- Fácil aplicabilidade

ORDENAÇÃO
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DESVANTAGEM 

Permite saber a ordem de preferências, mas não

a distância entre essas preferências

ORDENAÇÃO
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Limitadas em cada extremidade por um de dois
adjetivos como, por exemplo,
“frio” e “quente”

Esse tipo de escala apresenta sete pontos, e os
entrevistados classificam objetos em relação a
diversas escalas

DIFERENCIAL SEMÂNTICO
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Imagem 2: exemplo
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VANTAGEM

Tempo para realizar tarefa

Fácil compreensão por parte do entrevistado

Obtenção de importâncias individuais
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DESVANTAGEM

Discriminação entre atributos 

Complexidade na leitura dos resultados
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LIKERT

Também conhecida como escala somatória, tem 
como característica opções com descrições 
opostas

Análise pode ser feita item por item (perfil), ou 
então calculando um escore total para cada 
entrevistado, somando-se os itens
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VANTAGEM

Confiável

Simples aplicação

Fornece direções sobre a atitude
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DESVANTAGEM

FALTA DO APROFUNDAMENTO QUALITATIVO

PESQUISA EXTENSA
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Imagem 3: exemplo
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THURSTONE

Constitui a primeira experiência de mensuração de 
atitude com base numa escala de intervalos

Pede-se a certos números de pessoas que 
manifestem por escrito suas opiniões acerca do 
problema a ser estudado
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THURSTONE

É elaborado enunciados cerca de 100, cada um é 
transcrito em cartões

É dada uma nota variada, calcula-se o desvio 
quantifico e a mediana de cada enunciado

Seleciona-se certos números de enunciados entre 
15 e 30
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VANTAGEM

Resultados Seguros

Fácil compreensão

Possíveis medidas em quaisquer pesquisas
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DESVANTAGEM

Difícil construção e complexidade

Não permite identificação da intensidade de 

comportamento afetivo
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Imagem 4: exemplo
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STAPBEL

Modificação da escala de diferencial 
semântico. A diferença consiste na utilização 
de uma escala de pontuação.
Com valores de 10 pontos, sendo + 5 a -5 que 
medem simultaneamente a força e a direção 
da atitude.
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VANTAGEM

Os resultados da utilização desta escala e a 

análise dos dados obtidos são os mesmos 

padrões obtidos pela escala de diferencial 

semântico.
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DESVANTAGEM

Confusa e difícil aplicação 
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Imagem 5: exemplo
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GUTTMAN

Criada com elementos que podem ser 
ordenados hierarquicamente. É representativo 
da atitude extrema dos respondentes, ou seja, 
extremamente positiva ou negativa, de acordo 
com o tema da pesquisa.
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VANTAGEM

Mais precisa e aprofundada do que a escala 

Likert
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DESVANTAGEM

Homogeneidade nas respostas 

Complexa 
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ARTIGO

Revista REGET/UFSM Revista eletrônica em 
gestão, Educação e Tecnologia Ambiental 

TITULO

Consciência e Atitude Ambiental em
Estudantes de Instituições de Ensino
Técnico e Tecnológico
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AUTORES 

Linnik Israel Lima Teixeira;
José Carlos Lázaro Silva;
Fernanda Rosalina da Silva Meireles
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INFORMAÇÕES SOBRE O AUTOR
Mestrando em Políticas Públicas e Gestão da Educação 
Superior pela 
Universidade Federal do Ceará (UFC), 
• Especialista em Gestão Pública pela Universidade da 
Integração 
Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB) e 
Bacharel em 
Administração pela Universidade Federal do Ceará (UFC). 
• Atualmente exerce o cargo de Administrador na 
Universidade Federal do 
Ceará
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QUALIS E FATOR DE IMPACTO

QUALIS DA ENGENHARIA I

• QUALIS ENGENHARIA I– B5
• FATOR DE IMPACTO – 0,2541
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OBJETIVO DO ARTIGO

Investigar a consciência  ambiental e o 
comportamento ambiental com universitários de uma 
instituição tecnológica de ensino.
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METODOLOGIA
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MÉTODO 
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RESULTADOS 

Resultados consideraveis
Médias maiores de consciência ambiental na pa 
parte feminina
Fator de contribuição pelo modelo de análise adotado
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OBRIGADO!!
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