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I  Pesquisa Documental
A fonte de coleta de dados é constituída de documentos.

É aquela elaborada a partir de materiais que não receberam
tratamento analítico.

Constitui um fim em si mesma, com objetivos específicos que envolve
muitas vezes teste de hipóteses. 4

I  Pesquisa Documental
Pode ser Qualitativa ou Quantitativa.

A pesquisa documental vale-se de materiais que não recebem ainda
um tratamento analítico ou que ainda podem ser reelaborados de
acordo com o projeto de pesquisa.
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I  Pesquisa Documental

De acordo com Gil (2008. p. 51), a pesquisa documental é muito
semelhante com a pesquisa bibliográfica.
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I  Pesquisa Documental
Pesquisa Bibliográfica Pesquisa Documental

Os assuntos abordados recebem contribuições de diversos autores

Os materiais utilizados geralmente não receberam ainda um tratamento analítico

I  Pesquisa Documental

A pesquisa documental difere da bibliográfica principalmente pela sua 
objetividade.

8
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I  Pesquisa Documental

específicos amplos

objetivos
documental bibliográfica

I Pesquisa Documental
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Exemplos de pesquisa documental:

I  Pesquisa Documental
Documentos conservados em arquivos de órgãos públicos e privados
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I  Pesquisa Documental
Cartas
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I  Pesquisa Documental
Fotografias
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I  Pesquisa Documental
Filmes
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I  Pesquisa Documental
Gravações
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I  Pesquisa Documental
Diário
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I  Pesquisa Documental
Memorando
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I  Pesquisa Documental
Ofício
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I  Pesquisa Documental
Atas de reunião

19Fon
te:

http
://w

ww
.sta

ples
.com

.br/
pap

elar
ia/f

orm
ula

rios
-e-i

mp
res

sos
/liv

ro-a
ta

I  Pesquisa Documental
Boletim
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II  Fontes de Documentação
Dados Estatísticos
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II  Fontes de Documentação
Arquivos, fichas

22Fon
te: 

http
://e

con
om

ia.c
ultu

ram
ix.c

om
/din

heir
o-2

/dic
as-p

ara
-col

oca
r-as

-co
nta

s-em
-ord

em

II  Fontes de Documentação
Documentos pessoais
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II  Fontes de Documentação
Comunicação de massa
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III  Fases da Pesquisa Documental

25

Pré-análise
Exploração do material

Tratamento dos dados

III  Fases da Pesquisa Documental
Pré –análise

Escolha dos documentos

Formulação de hipóteses
Preparação do material para análise

Exploração do material
Escolha das unidades

Enumeração

Classificação

Tratamento dos dados
Inferência

Interpretação

26

IV  Vantagens
Os documentos são fontes ricas e estáveis de dados.
Os documentos subsistem ao longo do tempo.

É a mais importante fonte de dados em qualquer pesquisa de natureza 
histórica.
Constituem pesquisas de baixo custo. 27

IV  Vantagens
Não necessitam de contato com os sujeitos da pesquisa.
Favorecem a obtenção de dados sem o constrangimento dos sujeitos.
São decisivas em Ciências Humanas e Sociais. 
São quase sempre a base do trabalho de investigação. 

28

IV  Vantagens

Possibilita o conhecimento do passado.

Possibilita a investigação dos processos de mudança social e cultural.

29

V. Desvantagens
Não apresentam representatividade. 
Não constituem pesquisas objetivas.
Não tem grande expressividade nas áreas de Ciências Exatas.
A documentação pode ser desatualizada.

V  Desvantagens

30
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V. Desvantagens
O tempo constitui fator relevante para a localização das fontes, ou seja, 
pode demorar-se muito para a elaboração da pesquisa documental.

Os documentos são subjetivos.

V  Desvantagens
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VI  O que deve ser feito em uma Pesquisa Documental
Verificar a disponibilidade dos documentos para estudo.
Estudar a documentação.
Determinação dos objetivos.
Elaboração do plano de trabalho.
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Identificação das fontes.
Localização das fontes e obtenção do material.
Tratamento dos dados.
Confecção das fichas e redação do trabalho.
Construção lógica e redação do trabalho. 33

VI  O que deve ser feito em uma Pesquisa Documental
Análise estatística (quantitativo).
Redação do trabalho.
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VI  O que deve ser feito em uma Pesquisa Documental

VII  O que não deve ser feito em uma Pesquisa  Documental
Deixar de organizar o material para análise de conteúdo.

Escolher um tema de pesquisa muito amplo, não delimitando o que se 
pesquisa.
Usar dados ultrapassados/desatualizados.
Deixar de estabelecer critérios para organização da fonte documental. 35

Não adotar um método.
Não planejar.
Não discutir o assunto.
Deixar de fazer a revisão de literatura.

36

VII  O que não deve ser feito em uma Pesquisa Documental
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VIII  Métodos que utilizam Pesquisa Documental
Método dedutivo.

Método Observacional (o mais primitivo e mais impreciso, porém tem 
alto grau de precisão nas Ciências Sociais).
Método comparativo.
Método estatístico. 37

IX  Exemplo de Pesquisa Documental
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IX  Exemplo de Pesquisa Documental
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IX  Exemplo de Pesquisa Documental
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IX  Exemplo de Pesquisa Documental
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IX  Exemplo de Pesquisa Documental
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IX  Exemplo de Pesquisa Documental
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IX  Exemplo de Pesquisa Documental

44
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Ano de publicação: 2015
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IX  Exemplo de Pesquisa Documental
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Tipo de pesquisa (procedimentos técnicos): documental
Natureza: básica
Abordagem: quantitativa
Objetiva Exploratória

IX  Exemplo de Pesquisa Documental
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“O que sabemos é uma gota; o que ignoramos é um oceano”Isaac Newton
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